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KNOW YOUR RIGHTS!
Under NY State’s New Hospital Language Assistance Law

Le 13 septanm 2006 gen yon nouvo lwa ke yo pase nan tout lopital prive ak piblik nan New Yok pou
ede moun ki gen pwoblém kominikasyon ak angle. Nouvo lwa sa soti pou fasilite ou jwenn swen epi
pou pwoteje'w pou yo pa malirete ou paske ou gen pwoblém kominikasyon nan lopital yo. Si
abilite’'w pou’'w pale angle limite,oubyen si ou avég oubyen soud,ou gen dwa pou’w jwenn asistans
kominikasyon gratis epi ou sipose atann ou akbagay sa yo |é ou ale nan yon lopital:

Lopital yo dwe:
¢ Mande'w ki lang ou pito pale le premie vizit ou nan lopital la epi yo dwe pale lang sa avek
ou. Lopital la dwe pare pou yo ede’w nan lang ou si ou viziteyo anko.
¢ Ofri'w yon tradikte gratis ki pale lang ou byen.
Kite yon tradikté disponib pou tout tan ou bezwen pale avék anplwaye lopital la. Lopital la ka
itilize anplwaye bilang,sévis kominikasyon telefonik avek/oubyen tradikté ki nan lopital la
menm pou ede’'w avék pwoblém komininkasyon’'w.
Gen infomasyon disponib ki di'w kijan pou’w jwenn asistans lang gratis.
Mete pankat ki pale de sévis asistans lang gratis yo.
Eksplike bodwo’e,infomasyon asirans ak opsyon pou asistans ekonomik nan lang ou.
Pa mande okenn moun ki poko gen 16 an tradui pou ou.
Bay sévis tradiksyon menm si ou gen yon fanmi’'w oubyen zanmi’w ki ale lopital avek ou pou
ba’w sipd emosyonel epi ede’'w pran desizyon nan zafé sévis sante’'w.
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Si okenn nan bagay sa yo te rive’'w nan New Yok,silvouple kontakte moun New York Lawyers for
the Public Interest nan 212-244-4664 epi mande pou Nisha Argawal. Yo ka ede’w jwenn pi bon
sevis epi nap travay ak lopital yo pou amelyore sevis yo epi corije tout infraksyon.

Si yo:

¢ Te di'w ke lopital la paka asiste’'w nan lang ou..

+ Pa ofri'w yon tradikté gratis menm si ou pakab kominike nan lang angle ase byen pou'w
pale de pwoblém medikal ou.

+ Te fose’'w tann yon pakét tan pou’'w weé yon dokté paske ou te mande yon tradikté, oubyen
paske lopital la pat konprann lang ou.

¢ Te mande’'w mennen prop tradikté’w nan redevou’w, oubyen si lopital la mande yon moun
nan fanmi’'w oubyen moun kap tann ou an sévi kom tradikte.

¢ Siou pat konprann sa moun nan lopital la te di'w paske yo pat pale lang ou.

Te mande’w siyen papye ke ou pat menm konprann paske yo pat nan lang ou.

¢ Te ba'w yon tradikteki pat pale lang ou ase byen pou li pale de zafé medikal.

*

Lopital pa gen dwa fé diskriminasyon baze sou lang, ras , oubyen pozisyon ou nan
imigrasyon. Lopital yo pa bay ajan imigrasyon yo infomasyon sou ou.
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